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善用腦筋創商

建校逾 26 年的香港城市理工大學 ， 其教學及研發的定位為 「專業教育提

供者J ' 著重創意及應用性 。 要達成這目的 ， 推動校內科技發展變得重要 。 現

任城大資訊科技總監 (C IO ) 陳漢偉博士表示， 該校多年前已部署資訊科技方

案 ， 協助提升學校競爭優勢 。

陳漢偉 2 009 年起擔任城大資訊科技總

監，年期雖短，但其實他在城大工

作己逾 1 6 年 ，但主職教學，並先後擔任電

子工程及電腦科學系副教授，且不但曾為

院校教件工程小組 ( Software Engi neering 
Grou p ) 科目小組主管 ，亦出任城大旗下專



“城大在資訊科技走得較前，學校科研多以實用為
主，在現實環境用得者。"

業顧問有限公司顧問一職，為

企業提供 IT 顧問服務及項目開

發，對城大的教學定位及 IT 管

理經驗豐富。陳漢偉表示 I城

大已有 20 多年歷史，在資訊科技走得較

前，這當然由於歷史因素使然。因學校的研

究多為應用為主，在現實環境用得者，較少

純學術。」

軍端重合部鬥

隨著 4 年新學制推行，目前城大新的方

針是 I D isco ve r and InnovateJ '期望大學

生能學習貫用的科技，多發現和發明創新與

實用科技、培養創意，以及作多元學習;透

過協作平台配合團隊精神，學會合作及推動

創新。陳氏本身喜愛嘗試新科技，亦能學以

致用，自己個性亦屬傾向進取，跟城大樂於

使用創新科技的教學環境，可謂天作之合。

談到高等學府 CIO 的角色，陳氏解釋，

他主要管理校內所有 ICT 項目，包括.網絡

管理、電腦及通訊系統;較近期的項目是，

早前大學全面遷移 I P 電話系統及部署無緣區

域網絡，藉此優化校內的通訊環境。至於校

內現有 IT 系統(如:校政管理及人力資訊管

理的 ERP 系統) ，早於 1997 年已部署，讓

學生上網交功課的學習管理系統 (LM S )

亦在 5 年前開發，現在更發展至 Bl ackboard

中央管理系統。他表示 「其他大學現在才

開始部署此系統呢J 。

早殖先機部署

校內 I T 基建早著先機部署，他因而承繼

前任 C I O 繼續管治校內 I T 環境，包括雲端

運算 I雲端運算是大熱話題，目前校內各

部門已建立小型私有雲，期望最終能建立統

的私雲環境，連接其他服務供應商存取服

務。」事實上，他指出校內網站

多達百多個，各部門的實驗室有

時亦要負責特別的項目;能源環

境管等研發項目更需用上超級電

腦，各部門行政系統在不同時間的負戴高低

亦有別，故此透過雲端運算共享硬件架構，

能有效妥善分配運算資源，既可節省採購成

本，又能省電力。



社交配教學

除負責校內 IT 管治外 ， 藉資訊科技改善

教學環境亦是陳漢偉的關注點 。 他表示 ， 目

前 81ackboard 學習管理系統己中央化管理，

除可作為「交功課」平台外 ， 更可能達結至 

Facebook 及 Google App ' 藉此為初入學學

生組成虛擬小組 ( virtual team) ，相互交流

學習信息 ， 以及作為 P roject 協作工具 ， 即

使他們往後分科 ， 但仍能藉此維持關(系，分

享交流學習生活。

他又透露，校內多年前已逐步使用流動

學習平台 ， 當中讀學生以智能手機等裝置 ，

經網頁登入 81ackboard 存取學習資料 ， 檢視

學科的習作 ( assignment ) 教師不單可藉

此檢視每班同學繳交功課的進度 ， 學生也可

透過此平台直接向老師提悶。系統現己升級

到中央化管理，並支援多款智能字機及平板

機使用 。 
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推動人工智能

陳漢偉早年赴美求學時就自賀電機工程 ，

學習多種程式編寫;修讀碩士課程時 ， 首次

接觸人工智能 ( AI) 。 當時人工智能局新冒

起的技術 ， 可以開發出模擬人類思考 ， 他對

此深感興趣 ， 發展空間又較其他學科大 ， 故

他其後開始主力學習該科目 í例如自然語

言處理 ( N LP ) ， 可使用英語發出指令教電

腦砌東西 ， 當時周突破性科技 ， 加上我唸碩

士時上過有英國人工智能之父之稿的 Donald 

M i chie 的課堂 ， 修讀博士時更曾跟隨 Dav i d 

Wa l tz 工作 (華爾茲算法始fiJ者 ， 並成為排程 

( schedul i ng ) 演算的基本理論基礎) J 
修畢博士學位後 ， 陳漢偉便在麻省理工 

( MIT ) 人工智能研究所主管 Patri ck Wintson 
的公司任職，為國防部及航空公司開發人工智

能項目 ， 進一步掌握 AI 開發技術(如 系統

架構 ) ， 這對開發關鍵應用系統的意義重大 ，

陳氏表示 「我曾利用人工智能排程技銜 ， 為

本地多家機構開發關鍵應用系統 ， 包括:醫管

局的員工輸班系統 、 入境處的文件流程系統，

以及港鐵編更系統等等 。 其中 ， 港童聲晚間的工

程維修和列車派遺系統 ， 背後的排程系統便自

我負責開發 ; 入境處文件處理系統， 可減省眾

多申請文件的處理流程 ， 亦是基於我開發的人

工智能排程技術 。」

人工智能技術不僅讀他為多個公營部門開

發多種關鍵應用，亦有應用於城大本身 。 他早

蔚亦部署 Admin Advisi ng 系統 ， 透過擷取該核

的 ERP 系統內的學生成績 ，比對目標課程的

收生要求 ， 自動評估及建融學生應該選讀甚麼

科目 ，正好配合目前 4 年學制還科具彈性 ， 但

揀還科目時較復雜的情況 。
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“陳氏愛新科技，希望能把科研成果應用於世 。 這種作風表現在

他的 IT 管治及軟件開發芳針，也反映在數學風格土。"

第略及預算

陳漢偉表示，任城大 CIO 前己負責管理

校內 IT 基建項目 ， 任 CIO 後更需兼顧整體

策略及預算。事實上，城大部門眾多，包括

專上院校及持續進修學院，用戶層面廣泛，

故需定期有計劃擴展或升級 IT 系統配合需

要。談到資訊科技預算，他表示，該校每年 

IT 開支佔其整體開支 6%至 7% '偶需額外

撥款作系統更新等用途，坦言比例會較 般

企業高，但強調校方會評估 IT 的績效，故他

強調仍會謹慎用錢。

最注重實際

陳氏坦言愛新科技，亦傾向把自己的科

研成果能應用於世。這種作風不僅表現在他

的 IT 管治及軟件開發方針，亦反映在教學風

格上。舉例，他會指導學生在雲端運算系統

開發應用程式;設計網站介面時，亦需確保

殘障人士亦可順利瀏覽，以及如何經應用編

程介面連結第三方平台應用。
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「以我教授的搜尋引擎優化 ( SEO ) 科為

例，我會主力教導學生編寫網站時，如何能

在搜尋結果位置排行車主前，即使網站用上最

普通的關鍵字，甚至是艱深及深澀字眼，亦

可獲排最前位置，更會搞比賽，比拼哪些同

學誰的網站設計能脫穎而出，激發他們的學

習動力。」他表示，這比賽己搞 7 5 年 ，

更吸引其他院校參予，現在已發展成聯校比

賽。

總結:望能學以歡用 

陳漢偉在城大身兼多職，既是教師 ，又管理 IT 系統 ， 更助公營企業開發項目 。 問及哪個崗位的

滿足感較大峙，他表示 [學生能學以致用固然欣慰，但為公營機構開發 IT 項目能惠及更多市民 ，

滿足感更大 。」 身為高等院校 CIO' 面對校方及學生， IT 應用必須與時並進，轉數要夠快 ，不像企

業 IT 系統可以用上 10 年 。 他又寄語資訊科技學生 ， 現時 Web 2.0 盛行，令歌件或應用開發可以一 

l 夜成名、名利雙收，所以期望學生除努力學習技術外，亦多動腦筋配合這個難得的機遇。 {Q 
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